
HILTI SMART
Profitez d’un abonnement de service 
qui répond le mieux à vos besoins

Chez Hilti, nous comprenons que les clients ont des besoins différents en fonction de leurs activités. 
Nous savons également à quel point il est important de pouvoir gérer les coûts variables. C’est pourquoi 
nous avons créé Hilti Smart, l’abonnement à notre service, qui permet de bénéficier de livraisons illimi-
tées, en fonction du niveau d’abonnement choisi. Il vous suffit de choisir l’abonnement qui correspond le 
mieux à vos besoins et de profiter des avantages de cette option dès votre inscription. Si vous constatez 
que ce service ne vous est plus nécessaire, vous pouvez l’annuler ou l’adapter en tout temps.

STARTER STANDARD PREMIUM
Inscription mensuelle (par mois) € 70,00 € 130,00 € 200,00

Inscription annuelle (par mois) € 700,00 € 1300,00 € 2000,00
Livraison standard
Livraison standard (2 DAYS MAX)
Expédition au magasin de Hilti
Livraison spécifique
Livraison en prioritaire (1 DAY MAX)
Frais de port sur les réparations hors garantie
Livraison avec un chauffeur dédié*
Livraison Express pré 12 (EXPRESS <12) 
Livraison des rails 3m
Livraison des rails 6m
* Appel, attente sur site, habits Hilti - seulement disponible en GD Luxembourg et à Bruxelles

Les avantages dont vous pouvez bénéficier 
Simplicité: souscription à n’importe quel moment en fonction de vos besoins
Transparence: grâce aux coûts fixes par an ou par mois, vous maîtrisez parfaitement vos coûts
Flexibilité: possibilité de faire évoluer l’offre en cours d’année en fonction de vos besoins/chantiers
Livraison illimitée sur vos commandes Hilti: chaque niveau Hilti Smart comprend différentes options 
pour répondre au mieux à vos besoins d’expédition.
Réparation de l’expédition standard lorsque vous êtes inscrit à Smart Standard 
Bénéficiez d’une expédition standard illimitée pour les réparations hors garantie lorsque vous choisissez 
l’abonnement Hilti Smart Standard. Profitez de notre processus de réparation simplifié et de l’expédition 
illimitée pour remettre vos outils au travail plus rapidement.
Livraison illimitée avec un chauffeur dédié Hilti sur vos commandes Hilti avec Hilti Smart Premium 
Profitez de tous les services logistique Hilti avec une touche d’effort «extra mile» personnalisé avec 
notre chauffeur dédié.


